
یکع از اصلالالالالایع  ری  اژلالالالالا را  ی ای ن ا   مقدمه: در دنیای امروز در چارچوب بحث اصلالالالالامحال مقوره  مراز زدایع به  نوا 

 ژیاژل گذاری اجرا و ن ارل فشار زیادی بر پیکره آ  وارد و به همی   یل ن ا  ود .  صدی دورل در بخشژممل  یقع مع ش

 غیر دور ع واگذار مع نماید .  بیمارژ انع برای ار قای اارایع بخشع از فعاریل های اجرایع خود را به بخش

با مشلالالاکم ع چو  بع انهیزه بود  اارانا     داخیع و خارجع ن ا  اداری هدف: در اشلالالاور ما بر اژلالالااش گزارش اارشلالالاناژلالالاا 

اافع با روش های ااهش  صلالادی گری  فقدا   دارل در پرداخل ها امبود نیروی انژلالاانع شلالااغک و اارآمد    د  آشلالانایع احژلالااش

از ای  قا ده مژلالالا  نع نیژلالالال . از ای  رو ای  پ وهش به مقایژلالالاه روش های  ارائه خدمال مواجه مع باشلالالاد اه بخش ژلالالاممل نیز

امیل ارائه خدمال مشارال بخش غیر  گری در بیمارژلا ا  های دور ع و ارائه پیشنااد در ای  زمینه پرداخل  ا ایییل و  صلادی

 دور ع و رضای مندی مش ریا  ار قاء یابد

پ وهش شلالاامک اشلالاورهای ایرا   آمریکا    مقطعع مع باشلالاد . جامعه مورد -روش پ وهش:ای  پ وهش یک مطارعه مقایژلالاه ای . 

قالال و م مع باشد . از روش های نمونه گیری اژ یاده نشد ابزار پ وهش شامک اژ یاده از د  مکزیک    اییند و آفریقای جنوبعهن

اجرای روش های ااهش  صدی گری در ارائه خدمال  چکیده های اژ خراج شده از این رنل   مجمل و ا ب در زمینه چهونهع

 باداش ع و درمانع بود .

دور ع شلارو  و به ژمل ان اا  های  صلادی گری بصلاورل طیف وژلایعع اه از خرید خدمل ازبخش دور ع و غیر ها: روش یاف ه

مدیریل به بخش غیر دور ع م غیر اژلالال . روش های اژلالا خراج شلالاده در ای   به شلالاکک خصلالاوصلالاع ژلالاازی و ان قاک اامک مارکیل و

های غیر دور ع   خصوصع ژازی    ری ع   ژازما  بار ند از : خرید خدمل از بخش غیر دور ع   شرال خدمال مدی پ وهش

 مییا ع  . روش هایع از طریق  دابیر 1در ژه  رصه قابک  قژی  بندی مع باشد . اجاره  وابژ هع   مراز زدایع و شبه بازاراه

.اژلالا یاده از  دابیری اه  3 دابیر ژلالاازمانع به اجرا در مع آیند . .روش هایع اه به وژلالاییه 2و نه  شلالاکیم ع به اجرا در مع آیند .

 ااهش  صدی گری را انجا  مع دهند .   مییال

 گری در اب دای راه اژلال و  جربه و شناخل دقیقع از آنچه اه به وقو  مع پیوندد ن یجه گیری:اشلاور ما در زمینه ااهش  صلادی

. و ای  ما  جز با شناخل دقیق میاو  ااهش   دوی  نمود ندارد . بنابرای  بایژل از روش مناژبع را برگزید و برنامه ای  مییا ع

قبیک فرهنگ ژازی   مخ یف آ  میژر نخواهد بود . به من ور اجرای ای  روش ها اارهای زیربنایع از  صدی گری و روش های

ل ژآموزش همهانع جال رژید  به اهداف از پیش  عیی  شده لاز  ا  عدیک قوانی  و مقررال   پذیرش و حمایل ژلایاژ هذارا  و

 روش های ااهش  صدی گری  بیمارژ ا  های دور ع : . ایید وا ه


